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KALITE POLITIKAMIZ

Kalite Politikamiz, sirketimizin amaclar ve baglaminin entegre bir ifadesi olup STRATEJJK
YONELIM ve HEDEFLERIMIZIN anahtaridir. GKN SINTER ISTANBUL METAL SAN VE TIC.
A.S.'de tum calisanlarimiz Kalite Politikamizi kendilerine rehber olarak kullanir.

Sirketimizin Ana Politikast MUSTERI MEMNUNIYETI'dir.

Vizyonumuza ulasim asagidaki ilkelerle saglanacaktir;

e GKN PM Global biinyesinde kaliteli, durust, seffaf ve gtvenilir is anlayisimizla érnek bir
grup Uyesi olmak

e Musteri 6zel sartlarina ve tabi olunan yasa ve ydénetmeliklere uygun davranmak
e Musteri beklentilerine uygun drin ve hizmet KALITE' sini stirekli hale getirmek
e ZAMANINDA teslimat yapmak
e Yenilikci ve Acik Fikirli bir yénetim anlayisina sahip olmak
e Hizli reaksiyon verebilmek
Isletme icerisinde kalite politikamizin gerceklestiriimesinde izlenecek yollar asagidaki gibidir;
o Kalite yénetim sistemimizi ve performansimizi strekli iyilestirmek
e (alisanlarimizin yetkinligini ve verimliligini artirmak
e (alisanlarimizin katilimcir olmalarini saglayarak takim ruhunu olusturmak
e Tedarikciler ile is birligimizi gelistirmek
e Sirketimiz baglamindaki uygulanabilir tim sartlari yerine getirmek

GKN SINTER ISTANBUL METAL SAN VE TIC. AS. olarak kalite politikamizi yerine getirmeui
taahht ederiz.
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